KUNDENERSTINFORMATION:

gemaR § 12, der Verordnung Uber die Versicherungsvermittlung u. -beratung
gemaR § 15, der Verordnung Uber die Finanzanlagenvermittlung
Finanz-System AG, Finanz- & Versicherungsmakler

System AG

Siedlung 3, 85283 Larsbach ,Telefon: 08442-3225, Fax: 08442-4923 Finanz- und Versicherungsmakler
E-Mail: info@finanz-system.de, Internet: www.finanz-system.de
Vorstand: Frau Simone Dill, Vorstandsvorsitzender: Herr Leonhard Walter

Handelsregisternummer: HRB 4013, Amtsgericht Ingolstadt

Wir bieten lhnen folgendes Dienstleistungsangebot an:

Finanzanlagenvermittlung und — beratung als Finanzanlagenvermittler mit Erlaubnis nach § 34f Abs. 1. Satz 1 (Investmentfonds) u.

Satz 2 (Geschlossene Beteiligungen) der Gewerbeordnung, Bundesrepublik Deutschland, Registriert bei der Aufsichtsbehdrde und
zustandige Behorde fiir die Erlaubnis: Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern, Max-Joseph-Str. 2, 80333
Miinchen, https://www.ihk-muenchen.de, Registernummer: D-F-155-KUG3-77

Die Eintragung kann wie folgt tiberpriift werden: Deutsche Industrie- und Handelskammer (DIHK), Breite StraRe 29, 10178 Berlin-
Mitte, Telefon 0180-600-585-0***, oder www.vermittlerregister.info

**%20 Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, héchstens 60 Cent/Anruf aus Mobilfunknetzen

Sofern Sie mit unseren Dienstleistungen einmal nicht zufrieden sein sollten, kénnen Sie folgende Stellen als
aulergerichtliche Schlichtungsstellen kontaktieren:
- - Ombudsstelle des BVI, Bundesverband Investment u. Asset Management e. V., Unter den Linden 42,

10117 Berlin, Tel. 030-644 90 460, Mail: info@ombudsstelle-investmentfonds.de, www.ombudsstelle-investmentfonds.de
- - Ombudsstelle fiir Sachwerte u. Investmentvermdgen e. V., Postfach 61 02 69, 10924 Berlin, Tel. 030-257 616 90,

Mail: info@ombudsstelle.com, https://www.ombudsstelle.com

Versicherungsvermittlung und — beratung als Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1. Gewerbeordnung,

Bundesrepublik Deutschland gemaR § 15 der Verordnung Uiber die Versicherungsvermittlung und —beratung (§§59-68WG
VersVermV ), Registriert bei der Aufsichtsbehdrde und zustandige Behorde fiir die Erlaubnis: Industrie- und Handelskammer fiir
Miinchen und Oberbayern, Max-Joseph-Str. 2, 80333 Miinchen, https://www.ihk-muenchen.de, Registernummer: D-HYYJ-BPQIL-80
Die Eintragung kann wie folgt Gberpriift werden: Deutscher Industrie- und Handelskammer (DIHK), Breite Strae 29,10178 Berlin,
Telefon 0180-600-585-0***, oder www.vermittlerregister.info

*** 20 Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, héchstens 60 Cent/Anruf aus Mobilfunknetzen

Sofern Sie mit unseren Dienstleistungen einmal nicht zufrieden sein sollten, kénnen Sie folgende Stellen als
aulergerichtliche Schlichtungsstellen kontaktieren:

- - Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32,10006 Berlin, Telefon: +49 30 20 60 58 - 0 E-Mail:
info@versicherungsombudsmann.de www.versicherungsombudsmann.de

- - Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung Postfach 06 02 22,10052 Berlin, E-Mail: ombudsmann@pkv-
ombudsmann.de, www.pkv-ombudsmann.de

- - Europdische Kommission Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform)

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=DE

--GemaR § 36 VSBG u. § 17 Abs. 4 VersVermV teilen wir mit, dass wir verpflichtet u. bereit sind am Streitbeilegungsverfahren teilzu-
nehmen.

Die berufsrechtlichen Regelungen kénnen (iber die vom Bundesministerium der Justiz und von der juris GmbH betriebenen Homepage

www.gesetze-im-intemet.de eingesehen und abgerufen werden.

Immobiliardarlehensvermittlung und — beratung mit Erlaubnis nach § 34i, Abs. 1. Gewerbeordnung, Bundesrepublik Deutschland,
Registriert bei der Aufsichtsbehdrde und zustandige Behorde fiir die Erlaubnis: Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und
Oberbayern, Max-Joseph-Str.2, 80333 Miinchen, https://www.ihk-muenchen.de, Registernummer: D-W-155-AE5Z-80

Darlehens- u. Immobilienvermittlung und - beratung mit Erlaubnis nach § 34c, Abs. 1. Gewerbeordnung, Bundesrepublik

Deutschland, Registriert bei der Aufsichtsbehdrde und zustandige Behorde fiir die Erlaubnis: : Industrie- und Handelskammer fir
Miinchen und Oberbayern, Max-Joseph-Str. 2, 80333 Miinchen, https://www.ihk-muenchen.de

Vergiitung: Die Verglitung unserer Tatigkeit erfolgt: In Form einer prozentualen Courtage aus dem jeweils vermittelten Finanzprodukt,
die vom jeweiligen Produktgeber (Bank, Investmentgesellschaft, Versicherungsunternehmen od. Finanzpool) ausgezahlt wird, oder
als konkret separate vereinbarte Zahlung durch den Kunden, oder als Kombination aus beidem.

Dies ist abhéngig von den Wiinschen u. Bediirfnissen des Kunden u. den jeweiligen Finanzprodukten, welche eventuell vermittelt
werden.

Die von uns angebotenen Emittenten bzw. Versicherungsgesellschaften u. Finanzanlagenanbieter finden, bzw. erhalten Sie als
Kundeninformation der jeweiligen Finanzsparte.

Beschwerdemanagement: Beschwerden sind in Textform an die Geschaftsleitung zu richten und werden im Rahmen unseres

Beschwerdemanagements unverziiglich bearbeiten.

inkl. der ,allgemeine Geschéaftsbedingungen der Finanz-System AG, Stand 01.01.2020
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